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Технические характеристики Товара
Устройство самообслуживания Recycling с 27” монитором с передней загрузкой, модель Hyosung MX8600S (5+1) в количестве 40 штук.

	№
	Позиция
	Наименование

	1 
	Системный блок
	- Intel Core i5-9500E (3.6GHz) H 310, 
- Три USB 2.0; два 3.0; один USB – С 3.1, HDMI, DVI / VGA, 2x USB 3.0 Type 12x USB2.0 Type, 
Ethernet 100 Mb, 1-PCI-Express x1, Intel HD graphics, 2 или более слота PCI-E
- 10/100/1000 Mbpc ON-Board
- Оперативная память: 16 GB DDR 4. 
- Магнитный накопитель: SSD 512 GB. 
- Операционная система: Windows 10

	2 
	Мультимедиа
	Аудиоподготовка (разъем для наушников 3,5 мм) + громкоговорители (динамики)

	3 
	Монитор
	- Монитор 27” Galaxia 
- С разрешением 1920х1080 с соотношением сторон 16:9 
- Яркость 300 кд/м2 
- Сенсорный экран 
- Антивандальное стекло монитора

	4 
	Чековый принтер
	- Чековый принтер для бумаги шириной 80 мм - SPR 60
- Диаметр втулки чековой ленты – 18 мм

	5 
	Картридер
	- Картридер моторизированный Sankyo ICT3Q8-3H2290-S с опцией возврата карты при отключении электропитания, с функцией Jitter, сертифицированный по стандартам EMVCo Level 1, 2
- Моторизованный считыватель магнитных карт стандарта ISO/IEC Track 1,2,3 R и микропроцессорных карт стандарта MPCOS EMV не ниже R5/32K, MCOS-B 16K, MCOS 16K с лотком для задержанных карт с маркировкой шрифтом Брайля и индикацией считывателя. Конструкция должна препятствовать изменению физических размеров (высоты) тракта картридера сверх стандартного значения 0,76 мм (плюс необходимые допуски)
- Уникальная антискимминговая накладка (прозрачная)
- Бункер для захваченных карт, открытый

	6 
	EPP
	- PIN клавиатура EPP-X1, оснащенная вандалоустойчивой шторкой приватности, с шрифтом Брайля, Либо ЕРР, расположенная в углублении лицевой панели, где конструктивно сам корпус банкомата служит защитой от подглядывания.
- Реализация загрузки ключей по схеме RKL TR-34 и TR-31. 3DES, RSA
- Соответствие PCI PTS не ниже 5.0
- Программно-аппаратное обеспечение УС должно поддерживать работу (управление) с симметричными ключами шифрования в виде структур, называемых Ключевые Блоки (Key Blocks) в соответствии с требованиями «PCI PIN Security Requirements and Testing Procedures» – «Transaction Processing Operations, August 2018» Copyright © 2011-2018 PCI Security Standards Council, LLC. All Rights Reserved

	7 
	Баркод-ридер
	Баркод-ридер MINDEO ES4650-S

	8 
	NFC
	Бесконтактный считыватель 3 стандарта IDTECH KIOSK III
имеет сертификаты EMVCo Level 1 contactles, а также сертифицированные ядра МПС совместимые с МВПО TellMe 

	9 
	Сейф
	- Сейф 1 класса устойчивости к взлому Wuxi Bam Precision Metal Works Co LTD - ГОСТ Р 50862-2017 1
- Наличие в нижней стенке сейфа УС (или всего УС при условии, что материал нижней стенки не инкассируемой части аналогичен материалу нижней стенки сейфа) отверстий для крепления к полу анкерными болтами 1
- На двери УС должна быть внутренняя крышка, закрывающая ригельный механизм 1
- Наличие датчиков открытия сейфовой двери и двери(ей) сервисной (неинкассируемой) зоны 3
- 2 сейфовых замка (сувальный + кодовый (лимбовый))
- Комплектация ключей:
Ключи от двери сейфа – не менее 2-х экземпляров;
Сервисные ключи – не менее 3-х экземпляров;
Транспортный ключ – не менее 1 экземпляра.

	10 
	Видеонаблюдение
	- Подготовка для установки портретной (в верхней части монитора) и шатерной видеокамеры
- Программное обеспечение видеонаблюдения с камерами:
1 - портретная видеокамера
2 - шаттерная видеокамера - должна обеспечивать вид на окно выдачи наличности и вид на клиента снизу-вверх, исключая изображение цифровой клавиатуры набора кода:
- Видео камеры цветные, разрешением не ниже 2 мегапикселей, чувствительностью не менее 0,01 лк, наличие современных цифровыми средствами улучшения изображения
- Начало записи за 5 секунд до проведения операции, отключение через 5 секунд после завершения операции
- Глубина архива видео записей должна быть от 6 месяцев

	11 
	Диспенсер
	- Поддерживает функцию Recycling
- Количество кассет 5+1 (reject/retract), поставляется с двумя комплектами кассет
- Совмещенная кассета: Отказная кассета с емкостью до 300 купюр / отбраковки или депозитная с емкостью до 2000 купюр Общий объем кассеты – 2300 купюр
- Recycling кассета емкостью до 2500 купюр с замком и опломбированием
- Наличие библиотек KZT, USD, EUR, RUR для всех номиналов и релизов с бесплатным обновлением библиотеки в течении жизненного цикла банкомата

	12 
	Электропитание
	- Работа в электросети 50 Гц, 180-240 В
- Наличие ИБП, с возможностью поддержки работоспособности на период не менее 15 минут

	13 
	Система обогрева
	- Система обогрева с функцией автоматической регулировки
- Обогрев сервисной части
- Обогрев сейфовой части
- Печки рассчитанные для климатических условий РК

	14 
	Брендирование
	Заводская покраска, в соответствии с брендбуком Банка

	15 
	Требования к ПО
	- УС передается с предустановленным на нем ПО XFS
- УС возможно эксплуатировать с ПО TellMe7
- УС возможно эксплуатировать с ОС Windows 10 64bit
- УС сертифицировано для работы с процессинговой системой Compass Plus
- УС должно быть сертифицировано в МПС
- УС сертифицировано на соответствие стандартам PCI DSS, PA DSS 
- УС возможно подключить к хосту процессингового центра по прикладным протоколам NDC+ 
- УС возможно подключить к хосту процессингового центра по транспортным протоколам TCP/IP 
- УС сертифицировано для работы с контактными (включая карты с магнитной полосой) и бесконтактными картами (наличие EMVco Level 1 и Level 2) в том числе выполнение Issuer Scripts, для сертификатов MasterCard также наличие TQM

	16 
	Документация
	Документация к Товару, включая описание XFS/CEN



Требования к Поставщикам оборудования

	№
	Позиция
	Наименование

	1 
	Сроки поставки
	Не более 60 календарных дней

	2 
	Условия доставки
	[bookmark: _GoBack]DDP по следующим регионам Республики Казахстан - Алматы, Астана, Актау, Актобе, Караганда, Кокшетау, Костанай, Павлодар, Петропавловск, Усть-Каменогорск, Шымкент и Уральск

	3 
	Тестирование
	Новое оборудование, которое не использовалось ранее в Банке, в виде одного тестового банкомата, должно быть предоставлено потенциальным Поставщиком до момента отгрузки всей закупленной партии, с целью прохождения пилотирования перед вводом в эксплуатацию

	4 
	Интеграция
	Потенциальный Поставщик должен оказать содействие в настройке/запуске оборудования, обязан оказать содействие и вовлечься в процесс подготовки запуска в работу оборудования (производятся все необходимые настройки и подготавливается образ (ПО) на примере одного банкомата для всей партии).

	5 
	Сертификаты
	- Предоставить партнерский сертификат производителя оборудования
- Предоставить Авторизационное письмо

	6 
	Сервис
	- Наличие авторизованного сервисного центра в г. Алматы и представительств на территории РК (предоставить подтверждающий документ)
- Сервисная поддержка должна включать в себя запасные части на весь гарантийный период

	7 
	Оплата
	- Предоплата в размере не более 50% от общей стоимости, остальные 50% после доставки и установки банкоматов по регионам
- Для осуществления взаиморасчетов, требуется открытие счета в ДО АО Банк ВТБ (Казахстан)

	8 
	Гарантия
	Гарантийный период - 12 месяцев, который включает в себя полный объем сервисных работ: 
- Информационная поддержка, консультации Заказчика по техническим вопросам, связанными с работой оборудования
- Поддержка, а также актуализация (минорное) версий ПО оборудования
- Плановые профилактические работы (мин. 2 раза в год)
- Восстановление работоспособности оборудования (диагностика, регулировка, настройка, работы по замене неисправных запчастей/деталей/узлов/модулей)
- Замена расходных материалов (чековая лента)
- Если местоположение банкомата вне города (районный центр, поселок), Сервисный центр несет собственные расходы по выезду на место установки банкомата, командировочные расходы и расходы, связанные с проживанием в гостинице 
- Инсталляция программного обеспечения и запуск оборудования в месте установки
- Разбор логов банкомата и предоставление ответа по возникшим диспутным ситуациям
- Поставщик в течение гарантийного срока обязан устранить любые ошибки/дефекты/неполадки оборудования в кратчайшие сроки, согласованные Сторонами, но не позднее 9 (девять) рабочих часов с момента получения соответствующего уведомления от Банка
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